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Dokumentace k obsahu vzdélavaciho kurzu

Obchodni dovednosti digitalni éry

Nazev vzdélavaciho subjektu Mgr. Martina Landova
IC vzdélavaciho subjektu 61338 672

Typ kurzu Otevieny

Cislo akreditace/platnost X

Délka kurzu (tj. pocet hodin vyuky .

v délce 60 minut) 24 hodin

Obsahova struktura vzdélavaciho kurzu

e Zakladni principy prodeje jsou stejné, méni se forma

e Umeéni vést obchodni jednani

e Rozdil mezi on-line a osobnim jednanim - co je upIné jiné x co uplné stejné

¢ On-line schuzka versus osobni jednani - rozdil v argumentaci, prodej ceny,
uzavieni, uzamceni

o Jak se spojit on-line pomoci Zoom a Google Meet

o Jak v jednotlivych platformach vyuzit zakladni funkce (sdileni obrazovky, nahravani
schlzek a moznost zapojeni vétsiho poctu ucastnikl)

e Business pres net, jak funguje? Zakladni rozdily od standardnich prodeju? Jak
uspét?

o Co délat, kdyz se mi nedafi a jak se motivovat?

e On-line obchodni porady - jak efektivné pfipravit a vést obchodni porady a
workshopy v online prostfedi

Vyuzivané formy vzdélavani kurzu

vyklad, situaCni metoda, brainstorming, prace s pfiklady, diskuse, skupinova i individualni prace

Podil minimalni povinné dochéazky | Minimalné 80%

Vycet Skolicich (vyukovych) material Chytré telefony, NTB

a pomtcek
Zpusob ukonéeni kurzu SpInénim podilu minimalni dochazky
Gabriela Hofinkova Mgr. Martina Landova
Smysl Zivota, z.s. Nazev externiho vzdélavaciho subjektu
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